PRACTICA GRUPAL - 1l UNIDAD

1. ¢Cuél es la formula para la severidad del riesgo? ¢Y como
espera que cambien los riesgos durante un proyecto?

A. Gravedad del riesgo = Probabilidad del riesgo + Impacto del
riesgo. Esperamos que los riesgos sean mas altos al principio y
disminuyan con el tiempo.

B. Gravedad del riesgo = probabilidad de riesgo x impacto del
riesgo. Esperamos que los riesgos sean mas altos al principio y
disminuyan con el tiempo

C. Gravedad del riesgo = probabilidad de riesgo x impacto del riesgo.
Esperamos que
los riesgos sean mas bajos al principio y aumenten con el tiempo.

D. Gravedad del riesgo = probabilidad de riesgo x impacto del riesgo.
Esperamos que los riesgos sean mas altos al principio vy
permanezcan estaticos hasta que finalice el proyecto

Justificacion: La férmula estandar para la severidad del riesgo es el producto
entre probabilidad e impacto. Los riesgos suelen disminuir a medida que el

proyecto avanza y se resuelven las incertidumbres iniciales.

2. Durante el inicio de un proceso de licitacion del gobierno, dos
empresas se han reunido para evaluar la posibilidad de asociarse
para participar juntos en este proceso. El proceso implica la
implementacién de un sistema de informacion para los colegios
estatales de todo el pais. Una de las empresas se encargara de
vender el hardware y la otra empresa, el software requerido para
el proyecto.
¢ Qué estrategia de respuesta al riesgo representa la situacién?

a) Mejorar
b) Compartir
c) Aceptar
d) Explotar
Justificacion: La asociacion entre las empresas implica compartir recursos y

responsabilidades para mitigar riesgos.



3. Respecto al riesgo indique lo incorrecto:

a) Se trata de un evento probable que cuando sucede excede nuestro nivel de
tolerancia

b) Si se produce puede tener un efecto positivo o negativo sobre, al
menos, un objetivo del proyecto

¢) Alevaluarlo se considera su probabilidad de ocurrencia y su impacto

d) Son considerados parte de las llamadas restricciones contrapuestas de un
proyecto

Justificaciéon: Aunqgue los riesgos estan relacionados con las restricciones, no se

consideran parte de ellas directamente.

4. EIl director del proyecto junto a su equipo de riesgos ha

decidido la subcontratacion de parte del trabajo del proyecto y

cuenta con dos posibles proveedores:

e EIl proveedor A tiene un costo de $ 10,000 y presenta un 25% de
probabilidad
de entregar con retraso con lo cual generaria un impacto negativo
valorizado en $ 2,000.

e El proveedor B tiene un costo de $ 8,500 y presenta un 40% de
probabilidad de entregar con retraso con lo cual generaria un

impacto negativo valorizado en $ 2,500.

¢, Cudl es la mejor decision en este caso?
a) Contratar al proveedor B porque tiene menor costo.
b) Contratar al proveedor A porgue tiene mejor valor monetario esperado.
c) Contratar a cualquiera de los dos. No hay diferencia entre los proveedores
d) Contratar al proveedor B porque tiene mejor valor monetario esperado.
CONTRATISTA A EMV = 2000* 0.25=500
CONTRATISTA B EMV = 2500 * 0.4 = 1000

Justificacion: El calculo del valor monetario esperado favorece al proveedor A.

5. Con relacién al proceso Controlar los riesgos es incorrecto que:



a) Se identifica y se da seguimiento a los riesgos secundarios
b) Se identifica y se da seguimiento a los riesgos residuales
c) Se identifica y se da seguimiento a los nuevos riesgos

d) Se determina la vigencia u obsolescencia de los riesgos

Justificacion: No es parte explicita del proceso de "Controlar los riesgos".

6. Manuel y José estan discutiendo acerca de los sistemas de bolsa
de aire (airbag) de los automoviles. Para Manuel, esto representa
una estrategia de mitigacion del impacto porgue reduce,
significativamente, los dafios fisicos que pueden sufrir los
ocupantes del automévil en caso ocurra un choque. Para José,
esto representa una estrategia de aceptacién activa porque las
bolsas se activan porque las bolsas se activan luego de que ha
ocurrido el choque. En este contexto, ¢,quién tiene la razdn?

a) Manuel

b) José

c) Ambos, porque el caso se puede explicar con ambas estrategias de
respuestas.

d) Ninguno, porque las bolsas de aire corresponden a una
estrategia de respuesta a contingencias

Justificacion: Los airbags mitigan el impacto y también

representan aceptacién activa.

7. ¢Cudl de las siguientes es una herramienta que se puede
implementar para comunicar informacion relacionada a los
riesgos?
A. lista priorizada de pendientes del producto
B. Gréfica de trabajo pendiente del riesgo (Risk Burndown Chart)
C. Grafica del progreso del riesgo
D. Gréfica de seguimiento del riesgo
Justificacion: Esta herramienta se usa para visualizar la disminucion del riesgo a

lo largo del tiempo.



8. ¢Como haria un equipo &agil el uso de un Spike?

A. Un spike es una prueba rapida o un experimento llevado a cabo
por el equipo para determinar qué enfoque funcionara mejor, o
gué tecnologia es més favorable, o prueba de concepto

B. Un Spike es un término para la explicacion ideal para un evento
determinado, tales como por qué un defecto paso a través de
pruebas y no fue detectado, o por qué una caracteristica esta
disefiada de una cierta manera

C. Un spike representa esfuerzos heroicos realizados por que un
equipo pueda cumplir con una fecha limite o hito, como la
entrega de un incremento o terminacién de una epica

D. Un Spike es un estandar de calidad o proceso de calidad que se
puede aplicar en sesiones de programacion para asegurar la
entrega del cddigo de alta calidad.

Justificacion: Los spikes se usan para probar enfoques o tecnologias.

9. Kevin es un Scrum Master en un proyecto de construccion de un
oleoducto, del cual el socio mayoritario es la empresa
constructora Gran Océano, el Product Owner en este proyecto ha
solicitado la asistencia para desarrollar el modelo para medir la
actitud del socio en relacion al riesgo. Como Scrum Master ¢ Cual

de los siguientes Factores NO tiene que considerar Kevin?

A. Actitud del riesgo
B. Tolerancia al riesgo
C. Aversion al riesgo
D. Umbral del riesgo

Justificacién: El umbral no mide la actitud hacia el riesgo directamente.

10. En su empresa contrataron a Rubén Peuchene para la
capacitacion del examen de certificaciones agiles. Este facilitador
no cumplié con las expectativas de los participantes. Por lo tanto,
el gerente de recursos humanos implemento el plan de respuesta

al riesgo y decidié cambiar a este facilitador por otro capacitador



pre-calificado en la lista de posibles vendedores. La proxima
capacitacion en este tema la va a dictar la facilitadora Lucila
Pierna en otra de las sucursales de esta Compafiia. Lucila esta
cumpliendo con el alcance de lo pactado mucho mejor que
Rubén. Sin embargo, todavia quedan algunos puntos del contrato
sin cubrir de manera adecuada por Lucila. ¢Qué es lo que explica
esta situacion?

a. Duefio del riesgo

b. Riesgos secundarios

c. Plan de respuesta al riesgo defectuoso

d. Riesgos residuales
Justificaciéon: Son los riesgos que permanecen después de implementar

respuestas.

11. Esté liderando un equipo de proyecto de Agile, y su patrocinador
estd muy preocupado de que el equipo encuentre riesgos que
pondran en peligro la entrega a tiempo del producto. Usted se
reane con el patrocinador y le muestra un cuadro (burndown) de
riesgos desarrollado por el equipo. ¢Como explicara esta tabla a

su patrocinador?

a. El equipo identifico los riesgos, realizé andlisis, asigné valores de reserva
para cubrir el costo de cada riesgo, y esta rastreando la reserva total de

riesgo restante proactivamente para el patrocinador.

b. El equipo enumer6 los riesgos que pueden afectar el cronograma, estimo
la demora del cronograma para cada riesgo, estimo la probabilidad de que
ocurriera cada riesgo, obtuvo un puntaje ponderado, trazé el puntaje de
riesgo total al comienzo del proyecto y esté rastreando la reduccion de ese

riesgo total a medida que pasa cada evento de riesgo

c. El equipo identificé riesgos que pueden afectar el cronograma, estimé
el impacto del cronograma para cada riesgo, estimé la probabilidad de
gue ocurriera cada riesgo, obtuvo un puntaje ponderado, traz6 el puntaje

de riesgo total al inicio del proyecto y esta rastreando la acumulacion de



esa puntuacion de riesgo total a medida que ocurre cada evento de
riesgo

d. El equipo identifico los riesgos, determiné el costo asociado con cada
riesgo, asignd la reserva apropiada para cada riesgo y esta rastreando la
quema de esta reserva de riesgo total en la tabla altamente visible en el muro
del equipo

Justificacion: Se refiere al andlisis de riesgos basado en cronograma.

12. ¢ Como podria un Spike ser atil para un equipo agil?

a.Ayuda al equipo a realizar analisis cuantitativos del riesgo en el evento Spike

b.Ayuda al equipo a comunicarse con otras partes interesadas por qué
estan ocupados, cuanto tiempo el equipo no estara disponible, y a quién

contactar en caso de emergencia

c.Ayuda al equipo a calificar y cuantificar un evento de riesgo en términos

de probabilidad e impacto

d.Ayuda al equipo a estimar el tiempo y el costo

Justificacion: Los spikes son utiles para entender la magnitud de tareas.

13. Algunos profesionales utilizan un Backlog ajustada en base a
riesgos en proyectos agiles. ¢Cudl de estas 4 afirmaciones es

verdadera con respecto a un Backlog de riesgos ajustados?

a. Un Backlog de producto tendra elementos listados y ordenados como un

Backlog ajustada en base a riesgos

b. Un Backlog ajustada en base a riesgos es una lista priorizada que asigna
puntajes ponderados a cada elemento basado en el producto del valor y el

puntaje de riesgo para la caracteristica

c. Un Backlog ajustada en base a riesgos es una lista ordenada que
incluye elementos relacionados con el valor de una caracteristica y

elementos relacionados al costo de un riesgo

d. Un Backlog de producto puede ser reformulada como un Backlog ajustada



en base a riesgos mediante la aplicacion de técnicas de cuantificacion de
riesgos a cada caracteristica de la Backlog.
Justificacion: Refleja cdmo los backlogs ajustados priorizan elementos.

14. Las partes del producto a menudo estan sujetas a dafios durante
el envio, lo que causa un alto nivel de impacto para el cliente. Para
gestionar el riesgo, el equipo del proyecto asegura todos los
envios. Estarespuesta al riesgo es un buen ejemplo de:

A.Evitar riesgos
B.Mitigar el riesgo
C.Transferir Riesgos

D.Aceptar riesgo

Justificacion: Asegurar envios transfiere la responsabilidad al asegurador.

15. Un experimento realizado para abordar el riesgo identificado para

una historia de usuario se llama:
A.Respuesta al riesgo
B. Spike basado en el riesgo
C.Mitigacién de riesgos
D.Todo lo anterior

Justificacion: Describe un experimento para mitigar riesgos en una historia.

16. Al realizar el andlisis de riesgos, cual de los siguientes NO es un

parametro de riesgo:

A. Probabilidad
B. Impacto

C. Tiempo



D. Risk burndown chart

Justificacion: No es un pardmetro de analisis de riesgos, es una herramienta.

17.Si su lanzamiento estd a 12 iteraciones de distancia, su
velocidad es de 14 puntos, su exposicion al riesgo es de una
iteracién y con una probabilidad del 10%, ¢cuantos puntos

habra terminado?
A.154
B.110
C.86
D.92
Justificacion: Velocidad = 14, 12 iteraciones — 14 x (12 — 1) iteracion de riesgo.

18. La tarea principal en la planificaciéon del lanzamiento es
asignar historias a iteraciones, principalmente sobre la base
de

A.Valor y riesgo
B.Riesgo y prioridad
C.Requisitos del cliente

D.Capacidad y valor del equipo.
Justificacion: Se priorizan historias considerando su impacto y urgencia.

19. La velocidad asume un cierto grado de previsibilidad para
funcionar y debe ajustarse para acomodar diversos grados de
riesgo. La velocidad es una forma de reducir el riesgo de
incertidumbre en la estimacion. ¢Qué forma de estrategia de

respuesta al riesgo es esta?

a) Evitar
b) Mitigar



c) Transferencia
d) Aceptar

Justificacion: Ajustar la velocidad reduce la incertidumbre.

20. 7. Una compaiiia financiera emite 500 tarjetas de crédito por dia.
Hoy el sistema fall6 y no se pudieron emitir las tarjetas solicitadas
por los clientes como es habitual. La sefal de advertencia fue
detectada y el inconveniente super6 el nivel critico de accion. Se
ejecuté el plan de respuesta al riesgo, pero la respuesta
implementada no soluciond el problema. ¢(Qué es lo primero que

deberia hacer en esta situacion?

A. Corregir la sefial de advertencia para que informe con mayor anticipacion
B. Determinar por qué ocurri6 el problema

C. Arreglar el problema

D. Ajustar el plan de respuesta al riesgo

Justificacion: En una situacion critica donde la implementacion del plan de
respuesta al riesgo no solucionoé el problema, la prioridad inmediata debe ser resolver

el problema para mitigar los impactos negativos en las operaciones.

21. 3. Tu empresa esta evaluando tres proyectos de inversion
mutuamente excluyentes entre si. El proyecto A tiene un
50% de probabilidad de ganar
$50.000 y un 50% de probabilidad de perder $ 10.000. El Proyecto B
tiene un 30% de probabilidad de ganar $40.000 y un 70% de
probabilidad ganar $10.000. El proyecto C tiene un 60% de
probabilidad de ganar $50.000 y un 40% de probabilidad de perder
$15.000. Con base en el valor monetario esperado, ¢Cudl proyecto
deberias seleccionar?

A. Proyecto A



B. Proyecto B
C. Proyecto C

D. Ninguno

R/ C A =50% x $50.000 -50% x $10.000 = $20.000.
B = 30% x $40.000 + 70% x $10.000 = $19.000.

C = 60% x $50.000 -40% x $15.000 = $24.000.

Justificacién: C tiene el mayor valor monetario esperado.

22. 6. Estas trabajando como director de un proyecto para la
construccion de una mina de diamantes de una envergadura
que nunca ha sido realizada antes. El costo del proyecto
estimado asciende a $2.300 millones y vas a utilizar a 5
contratistas. La tasa interna de retorno es del 45% anual con un
periodo de recupero de la inversién de 6 afios. Una vez que
comience la ejecuciéon del proyecto, no podra cancelarse por
motivos econdémicos ya que los costos hundidos representan
un 85% de la inversion inicial. ¢Qué es lo primero que deberias

realizar en este proyecto?

A.Analizar cuidadosamente todas las propuestas de los contratistas

B. Identificar los riesgos
C.Calcular el valor actual neto a nivel de factibilidad
D.Establecer un plan de respuesta al riesgo

Ay C ya se ha realizado. B es lo primero que deberia hacer. D se realizara luego de

identificar y cuantificar los riesgos.

Justificacion: En un proyecto de alta incertidumbre, lo prioritario es identificar

riesgos.



23. Usted estd dirigiendo un proyecto y ha determinado que el
desarrollo de un entregable es muy complejo para ser
implementado por su equipo de proyecto. Por tal motivo, ha
decidido subcontratar este desarrollo. Es probable que el
contratista no culmine el trabajo asignado a tiempo, lo que
causaria retrasos en el inicio de los trabajos posteriores. ¢Qué
tipo de riesgo representa esta situaciéon?

a) Interno

b) Secundario

c) Residual

d) Externo

Justificacion: El riesgo en cuestidn esta relacionado con el contratista, que es un

tercero externo al proyecto. Como se trata de una entidad fuera del control directo

del equipo del proyecto, este riesgo se clasifica como externo.

24. Eres el director de un proyecto de desarrollo social en una zona
rural desfavorecida. Es un proyecto innovador, sobre el que no
tenéis mucha experiencia y sobre el que ya el enunciado del
alcance del proyecto resaltaba sus incertidumbres, fuertes
restricciones y asunciones a la hora de abordarlo. En la reunion
de seguimiento de riesgos, el propietario de uno de ellos te dice
que la accion definida no ha surgido el efecto deseado ya que no
parece haber abordado el origen del problema. ;{Qué es lo que

puede haber fallado?
a. Se evalué mal el impacto del riesgo en los objetivos del proyecto
b. Se definié una estrategia equivocada

c. Fallé el disparador del riesgo

d.No se definio bien el riesgo confundiendo la causa con la consecuencia
Justificacion: El problema descrito sefiala que la accion definida no abordé el
origen del problema, lo que sugiere que el riesgo no fue correctamente

identificado. Esto puede suceder cuando se confunde la causa del riesgo (el



origen) con la consecuencia (el impacto). Si no se identifica claramente la causa,

es dificil implementar una respuesta efectiva.

25. Ha identificado un riesgo técnico con una probabilidad del 20% y
un tamafo de pérdida de 12 dias. ¢(Qué es la exposicion al

riesgo?
a)24
b)0.2
c)1.2
d) 0.6

La exposicion al riesgo se calcula mediante la formula:
Exposicién al riesgo = Probabilidad del riesgo x Impacto del riesgo

En este caso:
¢ Probabilidad = 20% = 0.2

* Impacto = 12 dias

Exposicion al riesgo = 0.2 x 12 = 2.4

Justificacion: Exposicion al riesgo = probabilidad x impacto — 0.2 x 12 = 2.4,



