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ESCUELA DE.GESTION, PROYECTOS Y MANTENIMIENTO
GICA INGENIEROS

Gica Ingenieros brinda servicios de capacitacion
especializada continua mediante. cursos,
diplomaturas y seminarios en modalidad virtual,
presencial y blended. Asimismo, programas in
house amedidas para empresas.

El énfasis de Gica Ingenieros es la formacion basada
en competencias aplicando metodologias de
estudio con calidad educativa ligada a contextos -
operacionales y empresariales diversos,
promoviendo el desarrollo e intercambio de
conocimientos y experiencias entre profesionales
especializados a nivel nacional e internacional.

Aplicamos la estrategia de gestion de relaciones con
los clientes, la gestion basada en procesos
automatizados, que promueven la cultura de
mejora continua.
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INTRODUCCION

El seminario tiene como proposito principal desarrollar en el
participante competencias relacionadas a laimplementacion
de Sistema de Gestion de la Calidad bajo ISO 9001:2015. Para
ello, desarrollamos los siguientes temas: Revision general de
los requisitos, Metodologia de implementacion de SGC vy
Casodeaplicacion en empresa certificada.

Al finalizar, el participante tendra la capacidad de: Explicar los
requisitos de la norma ISO 9001:2015; relacionar los
objetivos estratégicos, la politica y los objetivos de calidad;
explicar las necesidades y expectativas de las partes
interesadas; exponer la declaraciony justificacion del alcance
del sistema de gestion de la calidad; explicar la importancia
del liderazgoy cultura para el mantto. del sistema de gestion;
explicar la representacion esquematica de los elementos de
un proceso bajo el ciclo PHVA; desglosar cada una de las

clausulas a partir de la 4 hasta la 10 (Contexto de la organizacién,
liderazgo, planificacién, apoyo, operacion, medidas de desempefio y mejora)

de la Norma ISO 9001:2015; explicar el proceso de auditoria,
revision por ladirecciony acciones correctivas.

www.gicaingenieros.com/seminariosgctrujillo n



www.gicaingenieros.com/seminariosgctrujillo

W

OBJETIVOS

General:
Desarrollar en el participante competencias relacionadas a la
implementacion de un SGCbajo1SO9001:2015.

Especificos:

B Comprender e ldentificar los requerimientos de la norma ISO
9001:2015 para unaorganizacion.

B Comprender la relacion entre los objetivos estratégicos, la
politicay objetivos de calidad.

B Comprender e identifica las necesidades y expectativas de las
partes interesadas, el alcance del SGC, el mapa de procesosy
las responsabilidades.

B Comprenderlaimportancia del liderazgoy la cultura de calidad
en la organizacion para el mantto del SGC, diagndstico inicial y
desarrollode uncronogramade implementacion del SGC.

B Comprender la importancia de la continua capacitacion vy
sensibilizacion del personal dela organizacion.

B Comprender el desarrollo de auditorias, revision por la
direccion, acciones correctivasy auditorias de certificacion.

M Desarrollar la documentacién con respecto a los requisitos de
lanormalSO9001:2015.
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M Ingenieros y/o analistas de calidad con responsabilidad en
el mapeo, ejecucion, revision y monitoreo de SGCs en
organizaciones.

M Gerentes de Gestion de la Calidad con funciones en la
supervision, control y pruebas de calidad de productosy
servicios.

M Coordinadores de calidad encargados del disefio de
planes de mejora de procesos en organizaciones de
cualquieractividad econdmica.

B Asistentes de aseguramiento de la calidad encargados de
la difusion de procedimientos, politicas y parametros de
calidad en una organizacion que requieran afianzar sus
conocimientos en el cumplimiento de los requisitos de la
norma.

M Egresados y/o personas interesadas en afianzar sus
conocimientos en la interpretacion y aplicacion de la
Norma ISO 9001:2015 para un eficaz cumplimiento de sus
requisitos enunaorganizacion.
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B Tema 1: Revision general de los reqmsnos 1S0 9001:2015
1.1. Contexto de |la organizacion |
1.2. Liderazgo
1.3. Planificacion
1.4. Apoyo
1.5. Operacioén
1.6. Evaluacion
1.7. Mejora

B Tema 02: Metodologia de implementacion de SGC o

2.1. Etapa 1: Relacion entre objetivos estratégiCds,
politica y objetivos de calidad

2.2. Etapa 2: Necesidades y expectativas de las partes
interesadas

2.3. Etapa 3: Definicion del alcance del JGC

2.4. Etapa 4: Mapa de procesos y responsabilidades

2.5. Etapa 5: Liderazgo y cultura SGC e

2.6. Etapa 6: Diagnostico Inicial SGC

2.7. Etapa 7: Plan de Implementacion'SGC

2.8. Etapa 8: Sensibil. y capacitacion por competencias

2.9. Etapa 9: Documentacion del SGC

2.10. Etapa 10: Implementacion del SGC }

2.11. Etapa 11: Audit. internas y revision por la direceion

2.12. Etapa 12: Acciones correctivas del SGC

2.13. Etapa 13: Auditoria de certificacion del SGC

2.14. Etapa 14: Control de Implementacion SGC

2.15. Etapa 15: Orientac. para el éxito sostenido del SGC

—
B Tema 03: Caso de aplicacion

3.1. Certificacion Gica Ingenieros
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METODOLOGIA Y MODALIDAD

El seminario presencial se desarrollara en forma tedrica,
practica, vivencial e interactiva, mediante: Un sistema
participativo de trabajo mediante actividades y ejercicios que
facilitan al participante el entendimiento de la aplicacion
practica de las metodologias de analisis presentadas;
Conclusiones y participacion de los asistentes teniendo en
cuentalos saberes previos de los que participan en el proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Instructor con experiencia profesional, operacional vy
académica en mineria, energia e industria; Ensefianza bajo
el proceso metodologico MATE.
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INSTRUCTOR

Ing. Robert William Castillo Alva

Especialista en Gestion de Activos, Proyectos, Mantenimientoy
Confiabilidad en las areas de mineria e industria. Ingeniero
mecanico de la Universidad Nacional de Trujillo (UNT).
Magister en gestion ambiental (UNT). Magister en Sistemas
Integrados de Gestion de la Calidad, Ambiente, Seguridad y
Responsabilidad Social Corporativa (UNT). Egresado de
doctorado en Administracion (UNT). Egresado de doctorado y
en Cienciaseingenieria (UNT).

Especializaciones:

* Diplomadoen Gerenciade Proyectos bajo Metodologia PMI.

* Diplomado Gestién de Mantenimiento de Maquinaria Pesada.

 Diplomado Mantenimiento de Sistemas Oleohidraulicos
Aplicados en Maquinaria Pesada (UNT)

e Cursoen Gestion de Activos Fisicos Bajo PAS 55 (Elite, Colombia).

e Curso en Gestion de Activos Fisicos Bajo PAS 55 (The Institute of
Asset Management: IAM- Inglaterra).

e Curso Planificacion, programacion y costos de mantenimiento.
(Elite, Colombia)

* Curso Planificacion, programacion y costos de mantenimiento
con MS Project (Elite, Colombia)

e Diplomatura de Sistemas de Gestion- Calidad, Medio Ambiente,
Seguridady Salud Ocupacional (Instituto de la calidad PUCP).

« Auditor Interno Trinorma en Calidad ISO 9001:2015, Ambiental
ISO 14001:2015 y Seguridad y Salud Ocupacional
OHSAS18001:2007 (Instituto de la calidad PUCP).

e CursoAuditor Lider en Sistemas de Gestion de la Calidad bajo ISO
9001:2015 ( TUv Rheinland Peru).

« Curso Sistemas de Gestion del Riesgo bajo 1SO 31000:2009 (TUv
Rheinland Peru).
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Experiencia en docencia dictando el curso de Gestion de
Equipos y Maquinarias de Construccion en la Universidad de
Ciencias Aplicadas UPC- Lima ; con especializaciones en calidad
educativa: Aprendizaje orientado a proyectos, Aprendizaje
colaborativo, Fundamentos de la comunicacion oral, Método
de casos, Educacion en linea, Preparacion al estudiante,
Docente Laureate en el siglo veintiuno, Investigacion
académica, Aprendizaje basado en competencias (20 horas
cada curso). Asimismo, dictando el curso de Gestion de
Mantenimiento en la Maestria de Gerencia de Mantenimiento
de la Escuela de Postgrado de la Facultad de Ingenieria
Mecanica Eléctrica de la Universidad Nacional del Callao- Lima.

Director Académico y Gerente de Gica Ingenieros con una
trayectoria de 20 afios brindando servicios de capacitacion
continua presencial, virtual y blended a través de Diplomaturas,
Cursos, Seminarios y programas confeccionados a
requerimiento del cliente, en las distintas modalidades a nivel
nacional e internacional; en las areas de Auditorias en Sistemas
de Gestion, Gerencia de Activos, Gestion de Mantenimiento y
Confiablidad, Sistemas Oleohidraulicos aplicados a la Industria
y Maquinaria Pesada e Inglés especializado.

Ha participado en diversos eventos académicos-profesionales a
nivel nacional e internacional. Ha sido invitado como
expositor/ponente en conferencias, seminarios, congresos,
ferias y otros eventos de la misma indole a nivel nacional e
internacional.

Miembro del Colegio de Ingenieros del Perd, Consejo
Departamental de La Libertad, en calidad de colegiado. CIP
96760. Presidente del Capitulo de Ingenieria Mecanica,
Eléctricay Mecatronica, periodo 2019-2021.
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LUGAR, FECHA Y HORARIO

B Lugar: Auditorio principal
Colegio de Contadores Publicos de La Libertad
(CCPLL)
Av. JesUs de Nazareth 247, Trujillo- PerU.

M Fecha: Sabado 12 de octubre de 2019

B Horario: De 08:30 p.m. a 01:30 p.m.

M Expositor: Mg. Ing. Robert William Castillo Alva
B Vacantes: 200 vacantes

M Asistencia: Presentarse 15 minutos antes portando su DNI
B Certificado: Opcional. Entrega al finalizar el seminario.
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CERTIFICACION

Al finalizar el evento presencial los asistentes que lo deseen
podran solicitar un certificado de: Participante en el
Seminario IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE GESTION
DE LA CALIDAD BAJO ISO 9001:2015. Realizado el 12 de
octubre de 2019, con duracion de 06 horas académicas,
emitido por Gica Ingenieros. La entrega del certificado se
realiza al finalizar el evento cumpliendo como minimo 80%
de las horasacadémicas.

SEMRARID ————

IMPLEMENTACION DE U SISTEMA
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Gica Ingenieros garantiza un seminario practico y aplicable.
Las encuestas realizadas a nuestros asistentes y alumnos
egresados sobre nuestros programas y eventos dictados
desde el 2008 tienen un promedio de aprobacion de un 95%
por ciento, y validan nuestros servicios. Profesionales con
quiénes seguimos manteniendo vinculos a través de nuestro

proceso de gestion de egresados.
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INVERSION Y PROMOCION

Lainscripcidon al seminarioincluye:

MW 06 horas académicas (De 45 minutos) en modalidad presencial.
B Desarrollo de exposicion y desarrollo de casos.

M Certificado de participacion opcional firmado por el director

académico de Gica Ingenieros. Entrega al finalizar el seminario.

Inversion: INGRESO LIBRE
Certificado: OPCIONAL

P i 1 [
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INSCRIPCIONES

1. Inscribirse online en:
www.gicaingenieros.com/ssgctrujillo-inscripcion
2. Via e-mail recibira un mensaje de confirmacion
3. Sidesea certificado enviar el comprobante pago
indicando sus nombres y apellidos completos a:
marketingyventas@gicaingenieros.pe
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INFORMES

B Asesora de ventas: Srta. Fiorella Benites

B E-mail: marketingyventas@gicaingenieros.pe

W Teléfono fijo: +51 44 438 498

M Celular: Llamadas y WhatsApp: +51 914 023 366 e
B Facebook: www.facebook.com/gicaingenierosperu/

M Sitio web: www.gicaingenieros.com
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